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Millest me raagime?

Raagime ariplaani sisust ja strukturaalsest ulesehitusest

NN g % NELA VaLLa KoGgu

Millisena soovib naha ariplaani alusel voimalik rahastaja, antud
juhul Nelja Valla Kogu.

Oluline on naha ariplaanis seda muudatust, mida toetusega ellu
soovitakse kutsuda.



Nelja Valla Kogu visioon

Visioon 2020

Nelja Valla Kogu tegevuspiirkonnas on terviklik elukeskkond, kus on loodud heaks
eluks vajalikud tingimused. Fookuses on:

1. Vaba aja veetmise voimalused — kohalikele elanikele, esmajoones noortele on |
loodud mitmekilgsed voimalused vaba aja sisustamiseks; %Nnmwmxmu
2. Tugevad kogukonnad — tegevuspiirkonna asustusiiksused (nt kula, alevik) on
toimekad, turvalised ja peamised kogukondade identiteedi kujundajad ning kandjad;
3. Aktiivne mikroettevotlus — suurenenud on kohapealsete teenuste ja tookohtade
arv;

4. Turistisobralikkus — turistidele pakutavate teenuste hulk on suurenenud,
turundusalane koostd6 on koordineeritud ja olulised turismiobjektid on korras ning
tahistatud.




Strateegilised eesmargid ja moodikud

E3. Kasvanud on nii kohalike téokohtade kui ka teenuste hulk.
Valjundmoodikud ja soovitud sihttasemed:

* uute toodete ja teenuste arv—13;

* toetatud projektide arv strateegia perioodi jooksul — 20.
Tulemusmoddik ja soovitud sihttase:

* loodud tookohtade arv—10.
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% NELA Varra Kocu

E4. Suurenenud on turistidele suunatud teenuste ja toodete arv ning toimib tohus turismialane
00sto0.

Valjundmdodikud ja soovitud sihttasemed:

e uute majutusvdimaluste arv — 2;

* uute turismitoodete ja -teenuste arv - 6;

* uute ja renoveeritud turismiobjektide arv — 4;

* toetatud projektide arv strateegia perioodi jooksul — 15.
Tulemusmoddik ja soovitud sihttase:

* loodud tookohtade arv—>5.



Ariplaani struktuurist ja sisust




Ariplaani kokkuvdte

* Kokkuvottes tuleb esitada luhidalt kogu ariplaani sisu ja ofuline
informatsioon. Selles osas tuleb piirduda uldistamisega; kuna
tapsemad kirjeldused on valja toodud ariplaani vastavateg}s v v e
peatikkides. Kuigi kokkuvote on ariplaani esimene o0sa, on
soovitav see kirjutada viimasena.

s

» Kokkuvotte pikkuseks voiks olla maksimaalselt kuni 1,5 lehekiil;
* Siin ei peaks olema midagi uut



Ettevotte Uldandmed

Ettevotte dldandmetest on vajalik valja tuua jargmised andmed:
ettevotte tldandmed

ettevotte nimi
ettevotte juriidiline vorm *ﬂ'}N, Vauia Kogu
Juhatuse liikmed

Osakapital

Osanikud ja nende osa suurus kapitalist
Kontaktisik, -telefon

ettevotte tegevusala,

EMTAK kood



Visioon, missioon ja eesmargid

Visioon vastab kiisimusele: Kuhu sa tahad jouda 5 aasta parast?

Visioon on soovitud tulevikupilt sellest, mida soovid teatavaks ajahetkeks saavutada ning millisena tahad oma-ettevotet
tulevikus naha. Visioon maaratakse vahemalt 5 aasta perspektiivis.

Missioon vastab kiisimusele: Kes me oleme ja mida teeme?
Selles on Sinu ja Sinu ettevotte vaartused, pohimdtted ja soovid. Missioon peab olema sdnastatud ettevotte , 2z
pusivaartustest ja kliendi vajadustest lahtuvalt. % NELjA VaLia KoGu
Eesmark ei ole tegevus, vaid tegevuse tulemus.

Eesmargid voivad olla lihiajalised (kuni 1 aasta), keskmise pikkusega (1- 5 aastat) ja pikaajalised (lile 5 aasta).

Tahtis on, et nii lGhiajalised kui ka keskmise pikkusega eesmargid oleksid vélja t66tatud pikaajalistest eesmarkidest
Iahtuyal;c.éa toetaksid nende elluviimist. Soovitatav on alustada pikaajalistest eesmarkidest ja seejarel jouda lihiajaliste
eesmarkideni.

Eesmargid on:

Saavutatavad — driplaan peab naitama, kas eesmadrk on saavutatav vdi mitte. Seejuures on oluline silmas pidada, et kui
finantsprognoosid naitavad, et seatud eesmark ei ole saavutatay, ei tuleks muuta mitte eesmagi sdnastust, vaid toodet
vOi teenust;

Moddetavad — eesmargil peab olema ajaline tahtaeg, et oleks vdimalik eesmargi taitmist hinnata. Eesmargi taitmise
mootmine peab olema liheselt mdistetav



Arikeskkond

Makrokeskkond on sisteem asjadest, suhetest ja tingimustest, mis mdjutavad ettevotet kaudselt ja mida ettevdte ise mdjutada v6i muuta e
saa. Makrokeskkonna analuis kasitleb makromajanduslikke muutusi riigis, kus me tegutseme ning riikides, kus asuvad meie
kliendid/konkurendid.

Makrokeskkonna faktorid on naiteks:
* Poliitiline keskkond (seadusandlus, majanduspoliitilised prioriteedid jne).

* Majanduslik keskkond (majanduststiklid, to6tus, inflatsioon jne).

* Sotsiaalne keskkond (demograafiline seisund, religioossed isedrasused jne).
* Tehnoloogiline keskkond (uurimis-ja arendustdo tase, tootearendus jne). %
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* Seadusandlik keskkond (kehtivad seadused, valiskaubandusbarjaarid jne).
« Okoloogiline keskkond (keskkonnadigus, ilmastik jne).

Anallsi ja otsusta, millised makrokeskkonna tegurid voivad mdjutada Sinu ettevotte tegevust. Vali valja kdige olulisemad tegurid ja jarjesta
need ettevotte jaoks mdju tugevuse jargi. Uuri, kas nende arengud véivad olla lahitulevikus (3-5 aastat& soodsad voi ebasoodsac

Mikrokeskkond on asjade, suhete ja tingimuste siisteem, millest otseselt sdltub ettevbtte eesmarkide saavutamine ja seeldbi ka majandu
edukus (nt tooted, kliendid, koostoopartnerid, konkurendid).

Mikrokeskkonna anallilis on tegevusala anallilsis vaadake jargmisi naditajaid:

* peamised edutegurid majandusharus (tegevusalal);

* viimaste aegade trendid majandusharus (tegevusalal);

* varustajate olemasolu (kas varustajaid on palju voi s6ltud UGhest varustajast);

* konkurentsisituatsioon majandusharus (kui palju on konkurente, kas nende seas on ka Uksikuid domineerivamaid);



Swot analius

SWOT anallils on ettevotte sisemiste tegurite ja arikeskkonna ehk @NE”AVALLAKOGU
valistegurite analtis. SWOT analtlsi mudelis kaardistatakse ettevotte
tugevused ja norkused, sh vorreldes konkurentidega. Tuuakse valja

arikeskkonna soodsad (voimalused) ja ebasoodsad (ohud) arengud tulevikus



Toode/teenus ja pOhiprotsessid

Toode/teenus

Selles alapeatiikis kirjelda, millise toote/teenusega on ettevotte puhul tegemist, st kirjelda
ettevotte pohitoodet/-teenust ja korvaltooteid/lisateenuseid. Kindlasti el piisa vaic
toote/teenuse omaduste vadljatoomisest, vaid tuleb keskenduda ka selle eelistele’(st. miks
peaksid tarbijad just seda toodet/teenust tahtma tarbida?) ehk teisisénu tuleb |
toodet/teenust kirjeldada ldhtudes sihtriihma vajadustest selle jarele. @NEUAVALLAKOCU

Kui vajadus on vilja selgitatud, kirjelda toodet/teenust jargmise kava jargi:
» Toote/teenuse nimetused.

* Toote/teenuse peamised tunnused

* Toote/teenuse uudsus: kas tegu on uudistoote/teenusega voi pakutakse seda juba turul?
» Kui toode/teenus on turul juba tuntud, siis milline on pakutava toote/teenuse eelis
* konkureerivate toodete/teenuste ees.

* Toote/teenuse arendus: kas ja kuidas oled plaaninud toote/teenuse valikut tulevikus eda
arendada? Juhul, kui selline kavatsus on, siis kajastage lihidalt planeeritavaid tegevusi.




Toode/teenus ja pohiprotsessid

Tootmise/teenindamise pohiprotsess

Selles peatukis kirjelda Glevaatlikult, kuidas toimuvad
tootmis/teenindamisprotsessid. Kirjelda protsessi alates varustamisest kuni
toodangu/teenuse kliendini jdudmiseni ja selgita, milliseid materjale,
tehnikat/seadmeid, transpordivahendeid, kontoritehnikat, ruume, litsentse, »
tegevuslubasid, kooskdlastusi jms. loodav ettevote vajab. %NEUAVALLAKOGU

* Samuti too v{a’lﬂ'.a, millised pShivahendid on ettevottel juba olemas. Tootmise puhul
kirjeldage, milline on tehnoloogiline protsess (vOimsus, teenindusprotsess).

* Teenindamise puhul kirjeldage, milline teenuse osutamise protsess (sh. ettevdtte
lahtiolekuajad, kuidas toimub teenusele broneerimine, milline on tavaparane
teenuste osutamisega seotud ajakulu ja to6taja todjoudlus jt.).

* Kui ettevotte aritegevus on hooajaline, siis kindlasti too ka see valja. Kirjelda
voimalikke eel- voi koostodkokkuleppeid. Lisaks too valja ettevotte tarnijad.
Kirjelda, millised saavad olema makse- ja tarnetingimused. Lisaks hinda, kas on
olemas ja kes on alternatiivsed tarnijad.




Turg ja kliendid

Turg ja kliendid

Selle peatuki eesmark on hindajale selgitada, et:

e ariplaani kirjutaja moistab, mis toimub ettevotte tegevusharus.
* driplaani kirjutaja teab, kes on pakutava toote/teenuse kliendid. %N,VK

* ettevotte toote/teenuse jaoks on piisavalt kliente, kes on valmis maksma
klisitavat hinda.

Siin, mida pohjalikumad olete, seda parem. Ja kui te ei ole seda
mikrokeskkonna all kirjeldanud, siis tehke seda siin.



Konkurents

Konkureerimise vorm ja konkurentsieelise kujundamine on iheks pohiliseks teguriks ettevotte

ellujagamise tagamisel. Kdesolevas peatlikis analiilisige ettevotteid ja nende toodet/teenust, kes
otseselt vOi kaudselt konkureerivad teiega. Peatlikk peaks andma hindajale tlevaate, kui hasti te
oma konkurente tunnete.

Konkurent on iga ettevote voi isik:

* kes toodab sarnast toodet voi pakub sarnast teenust, mida saab mita samal turul, m%&%mgmmw
ettevote; w

* kes toodab tooteid voi pakub teenust, mida on voimalik kasutada ettevotte toodete/teenuste
asendajana.

Siin voite kirjeldada oma tugevaid/arendusvajavaid kilgi, konkurentide tugevusi/ndrkusi jne.

Otsesteks konkurentideks peetakse neid ettevotteid, kes tegutsevad samas geograafilises
piirkonnas, kelle tarbijad kattuvad otseselt ettevotte omadega ja kelle tooted/teenused on
otseselt ettevotte omadega vorreldavad. Arvuliste naitajate juures on otseste konkurentide puh
soovitav analliisida viimase kolme aasta naitajaid. Samuti pdhjendage konkurentide valikut.



Turundustegevus

Turundus

Turundus on tegevus, mille eesmargiks on viia kokku ostjad i’a muudjad. Turundus ei ole ainult reklaam v6i
muugitegevus, vaid tegevuste juhtimine, mis hdlmab vdimalike klientide soovide ja vajaduste kaardistamist ja
rahuldamist loodavale ettevottele kasumlikul viisil.

Turundusplaani peatukis kirjelda, kes vastutab ettevottes miugi ja turustamise eest ning millised onmuugi—
ja turustamise kanalid. Ariplaani lugeja peab saama vastuse kusimustele, kuidas on organisee |tud%
toodete/teenuste jdudmine kliendini.

NELA Varra Kocu
Turundusplaani peattikis tuleb kirjeldada, milliseid meetmeid on loodav ettevote planeerinud kasutada:
e reklaam — milline reklaam on kdige efektiivsem; milline reklaamikanal on kdige

* mojusam, lahtudes kulutuse suurusest ja I6pptulemusest;

 isiklik miuk — naiteks otsepostitus, flaierite jagamine jms;

* mudgi soodustamine - naiteks mudgiesitlused, mitgikoosolekud jms;

 avalikud suhted — naiteks pressiteated, sponsorlus jms.

Turundustegevuste parema tulemuslikkuse tagamiseks on kasulik teada ka, kuidas turustavad edukad
konkurendid?



Kirjeldada selles peatlikis kokkuvotlikult jargmist:

Personal ja juhtimine

milline on ettevotte votmeisikute (omanik, juht, oluline spetsialist) taust ja
senised kogemused:; 8 N Vi oo

toojouvajadust;
toojaotust ja tootajate pohiulesandeid;

tootajatele esitatavaid ndudeid (kui to6 nduab spetsiifilist ettevalmistust,
sh tooulesannete

kas piirkonnas on olemas piisavalt vajalike oskustega t66joudu;



RiskianalUus

Riskide hindamisel voib lahtuda SWOT-analtUusist, kui see on tehtud, kus on
valja toodud ettevdtte norkused (siseriskid) ja ohud (valisriskid). Anallilsi ja
kirjelda, kui suur on vastava riski moju ettevottele ja kuidas plaani akst@i\slsewxm
maandada voi nende moju vahendada/vialtida. Kui siseriske saab ettevote
enamasti ise maandada, siis valisriske ettevote otseselt kontrollida ei saa. Kui
viimased on arvestatavad, siis peaks seda lahti kirjutama.

Riskide valjatoomine ariplaanis on vajalik ja naitab ettevotja voimet naha
probleeme ette ning leida neile adekvaatne lahendus. Aus anallitis annab
hindamisel palju juurde.



Finantsprognoosid

Finantsplaneerimise peatliki eesmargiks on anda ariplaanile rahaline vaaring

ja hinnata, kas eelnevates peatukkides kasitletud eeldustel suudab ettevote
kasumlikult téotada.

/.
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Peatliki sisendiks on seega eelmiste peatlikkide informatsioon/véaljundid,
mistottu ei peaks siin olema Uhtegi numbrit esmakordselt, vaid iga kajastuv

number peab olema eelnevates peatlkkidest kasitlemist ning pdhjendamist
leidnud.

Isegenereeruvad finantsprognoosid.



Toetuse rahastamine

Kui oled alustav ettevdtja, kirjelda selles osas, kui suur on ettevotte
kdivitamise kulu (maksumus) ja millistest allikatest planeeritakse KattdPE? o v s
kaivituskulud ja investeeringud (seadmed ja vahendid).

Kui olete tegutsev ettevotja, siis kirjeldage lihidalt, mis vahenditest
planeerite investeeringu katta. Raha tuleb ju hiljem.



Mida valtida ja mida rohutada

Pigem vahem kirjeldusi ja enam anallGusi

Finantsprognoosid ja ariplaani eesmargid peavad toetama teineteist, pige
esimesed muudavad viimaseid

Konkurente nimetatakse formaalselt, pigem naita, et tunned neid ka
SISU|IS€|t @NEL}AVALLAKOGU

Ei ole vaja kasutada jutulaadseid valjavotteid riiklikest arengukavadest ja
kui viitate uuringutele, siis olge kindlad, et need on autoriteetsete
allikatest

Konkurentsi ja toote/teenuse kirjeldamisel tasub kriitiliselt suhtuda

omadussdnade nagu , parim®“, ,,odavaim® , kdige suureparasem® jne
kasutamisse

Finantsprognooside liigset optimistlikkust



Lisaks

Hindajate taust on erinev

Hea ariplaan on lihtne ja selge, kui vahegi kannatab, tehke ise
Kohapealsed kilastused on tihti kuni pool hindamistulemusest *ﬂ'}N,VK

Esile peaks tulema muutus, mida toetus esile kutsub, mida selgemini, seda
parem — siduge see tekstis ka selle kirjeldusega, kuidas see aitab ellu viia
Nelja Valla Kogu eesmarke

Hoidke NVK eesmarke ja hindamistabelit kaeparast

,See polegi nagu paris saar, see on rohkem nagu poolsaare moodi saar...”



